
COMMUNICATION
« TERRAIN »

www.ps-bxl.be
1er juillet2018

Section PS de la Ville de Bruxelles



1H ▪ I. Quelques clefs (40 min)

▪ II. Mises en situation (20 minutes)
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FOCUS  
PORTE-A-

PORTE

- I. Utilité duporte-à-porte

- II. Organisation duporte-à-porte

- III. Les acteurs duporte-à-porte

- IV. Le matériel àprévoir

- V. Conseils pratiques
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Utilité

Des expériences concluantes

Pour convaincre les indécis
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Organisation  
du porte-à-

porte

à Le porte-à-porte doit être coordonné (référent
section locale – Jean-Marie Amand info@ps-
bxl.be ). Chaque participant doit être soutenu.

à Remettre un plan à chaque équipe et centraliser  
les zones couvertes

à Les meilleurs horaires pour le porte-à-porte :
o Du lundi au vendredi : 17h00 à 19h30

o Le samedi : 10h00 à 12H00 - 14H00 à 19h00
o Le dimanche (+ incertain) : 10h30 à 12H00 -

14H00 à 18h00
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Organisation  
du porte-à-

porte

à Etre sincère sur votre engagement

à Consacrer le temps nécessaire (5 minutes à 10 minutes  
par domicile)

à Comprendre votre interlocuteur (soutien, opposant,  
indécis…)

à Préparer le porte-à-porte avec les militants permet de  
rassurer et d’éviter les approximations : 
http://ps-bxl.be/

à Assurer le suivi des demandes est essentiel (formulaire,  
fichier excel, etc.) http://ps-bxl.be/contact.html

à Des photos ou une vidéo (avec l’accord préalable des  
personnes) permet de faire vivre une action sur les
réseaux sociaux #ps-bxl.be 
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Les acteursdu  
porte-à-porte

à  Mettre en place des équipes debinômes

à Si possible diversifier les équipes
(hommes/femmes, expérimenté/jeune, …)

à Chaque candidat doit idéalement participer au
porte-à-porte de son quartier

à L’implication des militants est cruciale

à La convivialité de l’opération est déterminante
pour une dynamique à long terme
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Lematériel

à Les supports « papier » sont indispensables :
o Laissez systématiquement votre carte de visite !
o Eventuellement un tract avec vos priorités, une

présentation de la liste, un bilan, unquestionnaire
…

à S’il n’y a personne : laissez soit un accroche-
porte, soit une carte « avis de passage »

à Si la rencontre se passe bien, n’hésitez pas à
inviter la personne à vos prochaines actions de
campagne

à Il est utile de prévoir des affiches pour les
convaincus

Pour garder l’attention de vos interlocuteurs, il
est conseillé de ne distribuer les supports
(cartes de visite, tract, …) qu’à la fin de la  

discussion.
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Lematériel

à Il est précieux de récolter les contacts des  
personnes réceptives à votre message
http://ps-bxl.be/contact.html

à  Soyez visibles : T-shirts PS, badges candidat, …

à Il est utile d’avoir un plan de la commune/du
quartier  
couvertes

et surligner systématiquement les rues  
et de reporter le travail accompli au

coordinateur « porte à porte »

à Attention,  à partir du 14 juillet : ne pas donner  
de gadgets car nous sommes en période électorale…
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Conseils  
pratiques

à Comment entamer une discussion ?

à Quel comportement adopter ?
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Entamerla  
discussion

à  Soyez vous-même !

à Demandez aux gens si vous ne les dérangez pas et si vous  
pouvez discuter quelques instants.

o Dans l’affirmative, présentez-vous sincèrement et  
expliquez votre démarche, ce qui vous motive, y  
compris sur un plan personnel

o Si cela n’est pas possible : laissez votre carte de visite  
et demandez si vous pouvez repasser.

à Vous êtes là pour écouter les gens. N’hésitez pas à leur poser  
des questions, afin de mieux cerner leurs préoccupations…

à L’environnement direct est un paramètre important. Quels sont  
les points positifs ou négatifs dans le quartier ? Vous avez une  
proposition concrète pour améliorer une situation ? Informer
votre interlocuteur, sans blabla.
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Quel  
comportement  

adopter?

à Soyez souriant, amical

à Soyez franc et regardez votre interlocuteur dans les yeux

à Evitez de croiser les bras quand vous parlez

à N’empiétez pas sur la « zone de confort » de votre interlocuteur

à Soyez courtois, même si vos interlocuteurs n’ont pas le même  
point de vue que vous

à Parlez lentement et intelligiblement : ce n’est pas en parlant  
vite que vous retiendrez l’attention de votre interlocuteur

à N’oubliez pas de demander les coordonnées de votre
interlocuteur pour assurer un suivi optimal des demandes qui
vous sont faites ! http://ps-bxl.be/contact.html
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DISTRIBUTION  
TOUTES-BOITES

Un service utile à moindre coût?

DISTRIPOST !

Note élections - Secrétariat g énéral  - octob re 2017
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MERCI pour  
votre attention!

Echanges d’expériences.

Avez-vous des questions ?

Pour toute information complémentaire, n’hésitez pas à nous  
contacter :

Rita Glineur - Jean Marie Amand – Omar Amrani

+32 475 75 13 78 

E-mail : info@ ps-bxl.be
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